
Hausordnung 
im unserem Hause „Wrzos“

Sehr geehrte Gäste! Wir wünschen Ihnen schöne Urlaubstage in unserem Ferienhaus „Wrzos“ und 
bitten Sie um die Einhaltung dieser Hausordnung. Nur so werden Sie und die Gäste nach Ihnen, alle 
Voraussetzungen für einen erholsamen Urlaub vorfinden.

Grundsätzliches
Sollten Sie Fragen haben, irgendetwas in der Einrichtung vermissen oder Sie benötigen Hilfe - bitte 
informieren Sie uns umgehend. Nur so können wir eventuelle Unzulänglichkeiten schnell beheben.
Hausordnung im unserem Hause „Wrzos“

1. Zu den Räumen haben nur berechtigte Personen zutritt, die sich mit Ihren Dokumenten 
ausweisen müssen.

2. Die Anreise erfolgt ab 14 Uhr am entsprechenden Anreisetag.
3. Die Abreise erfolgt bis 11 Uhr am entsprechenden Abreisetag.
4. Ab einer verspäteten Abreise von 1 Stunde wird eine Gebühr von 20%
 der letztes Tages 

Preises.
5. Eine spätere An- bzw. Abreise muss mit dem Vermieter abgesprochen werden.
6. Eine Anzahlung ist im Voraus zu leisten, der Restbetrag ist bei Ankunft in unserem Hause zu 

begleichen.
7. Eine Kaution von 200 Zloty ist erforderlich, die bei Abreise zurück erstattet wird.
8. Für Verlust der Zimmerkarte werden 50 Zloty in Rechnung gestellt.
9. Der Gast hat das Mietobjekt inklusive des gesamten Inventars pfleglich zu behandeln und 

dafür Sorge zu tragen, dass auch die Mitreisenden die Mietbedingungen einhalten.
10. Sollte während des Aufenthaltes etwas kaputt gehen, ist der Vermietungsservice davon in 

Kenntnis zu setzen. Der Mieter haftet für Beschädigungen, die während seines Aufenthaltes 
entstehen und für die er verantwortlich ist, in Höhe des Wiederbeschaffungswertes.

11. Bitte beaufsichtigen Sie Ihre Kinder und tragen Sie Sorge dafür, dass auch diese sich 
entsprechend der Hausordnung verhalten und Ihnen weder im Haus oder auf dem 
Grundstück etwas zustößt. Wir übernehmen keine Haftung!

12. Um ein gutes nachbarschaftliches Verhältnis zu den Bewohnern umliegender Häuser zu 
gewährleisten, sind die üblichen Ruhezeiten von 22.00 Uhr bis 8.00 Uhr (von So bis Do) 
und von 2.00Uhr bis 9.00 Uhr( am Fr und Sa) einzuhalten. In dieser Zeit darf etwaiger Lärm 
die normale Zimmerlautstärke nicht überschreiten.

13. Bei Lärmbelästigungen oder sonstigen Unangenehmigkeiten wenden Sie sich an das 
Personal.

14. Es ist nicht gestattet, Hygieneprodukte oder Essensreste in den Toiletten zu entsorgen.
15. Sie tragen während der gesamten Aufenthalts die Verantwortung. Verschließen Sie beim 

Verlassen des Ferienhauses die Fenster und schließenSie die Haustür immer ab. Wir 
übernehmen bei einem Einbruch oder Diebstahl keinerlei Haftung!

16. Die Haltung von Tieren ist auf dem gesamten Gebiet nicht gestattet.
17. Dem Gast werden für die Zeit seines Aufenthaltes Parkplätze zur Verfügung gestellt. 

Dadurch kommt jedoch kein Verwahrungsvertrag zustande. Der Vermieter haftet nicht bei 
Abhandenkommen oder Beschädigung von auf dem Hausgrundstück abgestellten oder 
rangierenden Kraftfahrzeugen oder deren Inhalt.

18. Das Rauchen ist im gesamten Haus grundsätzlich verboten. Beim Rauchen auf der Terrasse 



ist ein Aschenbecher zu benutzen. Brandflecken oder Löcher werden auf Kosten des Mieters 
beseitigt.

19. Im Falle eines Brandes beachten Sie bitte die ausgeschilderten Brandschutzhinweise.
20. Bei etweiligen Beanstandungen jeglicher Art wenden Sie sich bitte an unsere Mitarbeiter.
21. Mit der Verwüstung durch unbefugte Benutzung von Feuerlöchern und den daraus 

resultierenden Auswirkungen (Austausch der Ausrüstung und Instandhaltung/Wartung), 
werden den Nutzern zusätzliche Gebühren in Rechnung gestellt.

22. Diese Regeln gelten ab dem 1. Mai 2012.

Wir wünschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt 
und bitten Sie um Beachtung dieser Regeln.

Management und Mitarbeiter
Ferienhaus „Wrzos“


